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1 Общие положения 

1.1 Нормативные документы для разработки программы 

Программа дополнительного образования «Ремонт компьютерных систем и мобильных 

устройств», реализуемая в ГАПОУ ПО «Кузнецкий колледж электронных технологий» 

составлена на основании: 

 Федерального Закона  "Об образовании" № 273 - ФЗ от 29.12.2012 г.; 

 Приказа Министерства образования РФ  от 18 апреля 2013 года  № 292 «Об 

утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 

основным программам профессионального обучения» (Зарегистрирован в Минюсте 15.05.2013 

№ 28395) 

 Рекомендациями Министерства образования России к разработке учебных планов и 

программ для краткосрочной подготовки граждан по рабочим профессиям от 25.04.2000г. № 

186/17-11; 

Программа дополнительного образования регламентирует цели, ожидаемые результаты 

обучения, содержание, условия и технологии реализации образовательного процесса, оценку 

качества подготовки обучающегося по данной образовательной программе и включает в себя: 

учебный план, календарный учебный график и другие материалы, обеспечивающие качество   

подготовки обучающихся. 

 

1.2 Характеристика программы дополнительного образования 

 

Программа  дополнительного образования «Ремонт компьютерных систем и мобильных 

устройств» предназначена для подготовки  лиц, ранее не имевших профессии рабочего или 

должности служащего и имеющих документ об образовании не ниже основного общего 

образования. 

Программа направлена  на освоение знаний об основах поиска и устранения 

неисправностей компьютерной техники и мобильных устройств, методах определения 

вышедших из строя модулей и компонентов, и способах замены неисправных деталей. 

Обучение в рамках данной программы осуществляется по очной  форме обучения. 

Для всех видов аудиторных занятий академический час устанавливается 

продолжительностью - 45 минут. 5% учебного времени, предусмотренного на теоретическое 

обучение, отводится на консультации, проводимые в течение всего срока обучения. 

Профессиональная подготовка по программе «Ремонт компьютерных систем и 

мобильных устройств» завершается итоговой аттестацией в форме квалификационного 

экзамена. Квалификационный экзамен проводится для определения соответствия полученных 



5 

 

знаний, умений и практического опыта, включает в себя практическую квалификационную 

работу и проверку теоретических знаний в пределах квалификационных требований. 

Объем учебного времени образовательной программы составляет 72 часа, в том  числе: 

           Максимальной учебной нагрузки обучающегося – 72 часа. 

           Обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 48 часов. 

           Практические занятия – 21 час. 

           Квалификационный экзамен – 3 часа. 
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2 Результаты освоения программы дополнительного образования 

    Результатом освоения программы дополнительного образования является овладение 

обучающимися видом профессиональной деятельности «Ремонт компьютерных систем и 

мобильных устройств», в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 

  Код                                Наименование результата обучения 

ПКв 1 Определение и замена неисправных модульных комплектующих 

компьютерных систем и мобильной техники 

ПКв 2 Определение и замена неисправных компонентных комплектующих 

компьютерных систем и мобильной техники 

ПКв 3 Использование специального ремонтного оборудования 

ПКв 4 Использование специального программного обеспечения 

ПКв 5 Анализировать проектную и техническую документацию на уровне 

взаимодействия компонентов программного обеспечения 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 

проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и 

способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и 

качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них 

ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии  

в профессиональной деятельности. 

ОК 6.  Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчинённых), 

результат выполнения заданий. 

 
С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и 

соответствующими профессиональными компетенциями  обучающийся  в ходе освоения 

программы должен: 

иметь практический опыт: 

  поиска и устранения неисправностей элементов и замены модульных компонентов; 

  использования специального программного обеспечения; 

  использования специального ремонтного оборудования. 

уметь: 

  выявлять причины неисправностей компьютерных систем и мобильной техники; 

  использовать справочную информацию при выявлении неисправностей; 

  использовать специальные технические средства и оборудование для ремонта; 

  использовать специальное программное обеспечение для диагностики компонентов; 

  производить замену неисправных компонентов и модулей. 
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знать: 

  методику выявления типовых неисправностей компьютерных систем и мобильной 

техники; 

  назначение комплектующих и компонентов; 

  принципы работы комплектующих и компонентов; 

  методы замены неисправных модулей и элементов; 

 симптомы типовых неисправностей. 
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3 Дисциплинарное содержание программы дополнительного образования «Ремонт компьютерных систем и мобильной 

техники» 

 

3.1 Рабочий учебный план 
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Программы 

О
б

щ
а

я
 т

р
у

д
о

ем
к

о
ст

ь
 

Объём времени отведённый на освоение  курса (курсов) 

Всего аудиторных 

часов 

Аудиторные занятия час. 

Л
ек

ц
и

и
 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е 

р
а

б
о

т
ы

, 
 

ч
а

со
в

 

 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 

за
н

я
т
и

я
, 

 

ч
а

со
в

 

1 2 3 4 5 6 

 Ремонт компьютерных систем и мобильной техники 69 69 48  21 

Квалификационный экзамен 3 3    

Итого: 72 72 48  21 

Итоговая аттестация Квалификационный экзамен 
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3.2 Тематический план программы 

 № Наименование разделов и тем 
Всего 

часов 

в том числе 

Теоретические Практические 

1 Ремонт системных блоков 23 16 7 

1.1 Общие сведения о типовых неисправностях   2  

1.2 Материнская плата   3 1 

1.3 Видеокарта  2 0,5 

1.4 БИОС  3 2 

1.5 Жесткий диск (HDD) и твердотельный 

накопитель (SSD) 
 2 1 

1.6  Процессор  0,5  

1.7 Операционная система  3 2 

1.8 Драйверы  0,5 0,5 

2 Ремонт мониторов 7 6 1 

2.1 Устройство монитора  3  

2.2 Типовые неисправности и их устранение  3 1 

3 Ремонт ноутбуков 24 16 8 

3.1 Структура и компоненты ноутбука  3  

3.2 Питание ноутбука  3 1 

3.3 БИОС  3 2 

3.4 Модульный ремонт  1 1 

3.5 Компонентный ремонт  2 1 

3.6 Северный мост и видеокарта  2 1 

3.7 Порты внешних устройств  2 2 

4 Ремонт смартфонов и планшетов 15 10 5 

4.1 Типовые неисправности и их устранение  3 1 

4.2 Питание и его компоненты  3 1 

4.3 Дисплей и тачскрин  3 2 

4.4 Программное обеспечение  1 1 

 ИТОГО: 69 48 21 

 Квалификационный экзамен 3 3 - 

Итого 72 51 21 
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3.3 Содержание обучения  

Наименование 

разделов программы 

Содержание учебного материала, 

лабораторные работы и практические 

занятия, самостоятельная работа 

обучающегося 

 

Объем 

часов 

 

Уровень 

освоения 

1 2 3 4 

Раздел 1 Ремонт системных блоков 23  

Тема 1.1 Общие 

сведения о типовых 

неисправностях  

Содержание учебного материала 2  

1. Программный и аппаратный ремонт. 

2. Модульный и компонентный ремонт. 

3. Типы питания в компьютерных системах. 

 2 

Тема 1.2 

Материнская плата  
Содержание учебного материала 4  

1. Основные неисправности. 

2. Структура платы. 

3. Методы диагностики. 
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Тема 1.3 Видеокарта Содержание учебного материала 2,5  

1. Типовые неисправности. 

2. Методы ремонта. 
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Тема 1.4 БИОС Содержание учебного материала 5  

1. Обзор видов.  

2. Признаки неисправностей. 

3. Программная  и аппаратная прошивка. 

 3 

Тема 1.5 Жесткий 

диск (HDD) и 

твердотельный 

накопитель (SSD) 

Содержание учебного материала 3  

1. Типы неисправностей и их диагностика. 

2. Методы устранения ошибок секторов. 

 3 

Тема 1.6 Процессор Содержание учебного материала 5  

1. Симптомы неисправности процессора. 

2. Чистка системы охлаждения. 

 3 

Тема 1.7 

Операционная 

система 

Содержание учебного материала 1  

1. Типы неисправностей. 

2. Переустановка ОС. 

 2 

Тема 1.8 Драйверы Содержание учебного материала 0,5  

1. Принцип работы драйверов. 

2. Поиск и установка драйверов оборудования. 

  

Раздел 2 Ремонт мониторов    7  

Тема 2.1 Устройство 

монитора 
Содержание учебного материала 3  

1. Виды мониторов и матриц. 

2. Способы устранения неисправностей. 

 2 

Тема 2.2 Типовые 

неисправности и их 

устранение 

Содержание учебного материала 4  

1. Ремонт БП монитора. 

2. Ремонт подсветки матрицы. 

3. Ремонт видеоконвертера. 

 2 

Раздел 3 Ремонт ноутбуков 24  

Тема 3.1 Структура и 

компоненты ноутбука 
Содержание учебного материала 3  

1. Материнская плата и чипы. 

2. Система охлаждения. 

3. Устройства хранения данных. 

4. Внешние устройства и матрица. 

 2 

Тема 3.2 Питание Содержание учебного материала 4  
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ноутбука 1. Зарядное устройство и АКБ. 

2. Основное и дежурные питания. 

 2 

Тема 3.3 БИОС Содержание учебного материала 5  

1. Неисправности БИОС. 

2. Прошивка микросхемы БИОС. 

 3 

Тема 3.4 Модульный 

ремонт 
Содержание учебного материала 2  

1. Неисправности модульных компонентов. 

2. Диагностика и замена модулей. 

 3 

Тема 3.5 

Компонентный 

ремонт 

Содержание учебного материала 3  

1. Поиск неисправных микросхем и элементов 

питания. 

2. Способы замены компонентных деталей. 

 2 

Тема 3.6 Северный 

мост и видеокарта 
Содержание учебного материала 3  

1. Основные неисправности чипов материнской 

платы. 

2. Диагностический прогрев, реболлинг и BGA-

пайка. 

 3 

Тема 3.7 Порты 

внешних устройств 
Содержание учебного материала 4  

1. Замена USB-портов и разъема питания. 

2. Замена шлейфа матрицы. 

3. Диагностика и замена устройства хранения 

данных. 

 3 

Раздел 4 Ремонт смартфонов и планшетов 15  

Тема 4.1 Типовые 

неисправности и их 

устранение 

Содержание учебного материала 4  

1. Диагностика типовых неисправностей и 

способы их устранения. 

2. Оборудование и вспомогательные средства 

для ремонта мобильной техники. 

 2 

Тема 4.2 Питание и 

его компоненты 
Содержание учебного материала 4  

1. Проверка и замена аккумуляторной батареи. 

2. Замена разъема питания и механические 

повреждения. 

3. Замена сим-коннектора. 

4. Диагностика и замена контроллера питания. 

 3 

Тема 4.3 Дисплей и 

тачскрин 
Содержание учебного материала 5  

1. Подбор подходящих модулей для замены. 

2. Замена модульного дисплея и тачскрина. 

 2 

Тема 4.4 

Программное 

обеспечение (ПО) 

Содержание учебного материала 2  

1. Типовые неисправности ПО. 

2. Замена ПО (прошивка). 

3. Работа с гугл-аккаунтом. 

 2 

Квалификационный экзамен 3  

Итого по программе 72  
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3.4 Календарный учебный график 

 

Программа реализуется в  течение 12 недель.  

Начало реализации программы по мере комплектования группы. 

февраль март 

1 неделя 2 неделя 3 неделя 4 неделя 
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8 неделя 9 неделя 10 неделя 11 неделя 
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4  Условия реализации программы 

 
 

4.1  Информационно - методические условия реализации программы 

1. Газаров А. Устранение неисправностей и ремонт ПК. - Изд: Питер, 2013 

2. Старков В. В. Компьютерное железо: устройство, архитектура и конфигурирование. – 

Изд: Горячая линия - Телеком, 2004 

3. Мюллер С. Модернизация и ремонт ноутбуков. – Изд: Вильямс, 2006 

4. Белова Л. Современный ноутбук. – Изд: Спутник+, 2012 

5. Жмакин А. Архитектура ЭВМ. – Изд: BHV, 2010 

6. Родин А. и Тюрин Н. Практика ремонта сотовых телефонов. – Изд: Солон-Пресс, 2005 

7. Колясников А. Ремонт смартфона своими руками. – Изд: Самиздат, 2018 

8. Программный модуль Victoria HHD/SSD 

9. Программный модуль CH341A 

10. Форум технических специалистов [Электронный ресурс]- https://4 

pda.ru/forum/index.php?act=idx 

11. [Электронный ресурс]- http://asus.com 

12. [Электронный ресурс]- http:// gigabyte.com 
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4.2 Материально-технические условия реализации программы 

 

Для организации и проведения аудиторных занятий и практических работ имеется 

необходимое количество учебных кабинетов, размещенных в едином учебном корпусе, 

оформленных в соответствии с действующими санитарно-гигиеническими требованиями, 

противопожарными правилами и нормами. 

Реализация профессионального обучения может осуществляется в следующих учебных 

кабинетах: 

Наименование специализированных 

аудиторий, кабинетов, лабораторий 

Вид занятий Наименование оборудовании, 

программного обеспечения 

Кабинет 405 – лаборатория 

программирования, технологии 

разработки баз данных, 

управления проектной 

документацией 

Лекция, 

практическое 

занятие 

1. Компьютер View Sonic – 10 шт. 

2. Ноутбук WT 173 EA – 1 шт. 

3. Принтер лазерный Samsung – 1 шт. 

4. Проектор NEC VT 491(G) – 1 шт. 

5. Сканер FC-128 – 1 шт. 

6. Экран настенный – 1 шт. 

7. Программное обеспечение систем 

диагностики 

 

В образовательном учреждении имеется копировально-множительная техника, 

которая используется преподавателем или по просьбе обучающихся для тиражирования и 

копирования определенных учебных и наглядных материалов 

Также  в кабинете имеется уголок «Техника безопасности», в которых размещены 

инструктажи и наглядные пособия по противопожарной  технике безопасности и технике 

безопасности при работе в кабинете ЭВМ. 
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5 Итоговая аттестация 

5.1  Общие положения 

Итоговая аттестация по программе проводится в форме квалификационного экзамена, 

который включает в себя практическую квалификационную работу и проверку практических  

знаний. 

К итоговой аттестации допускаются лица выполнившие требования предусмотренные 

программой. В ходе квалификационного экзамена членами аттестационной комиссии 

проводится оценка освоения обучающимися профессиональных компетенций в соответствии 

с критериями, утвержденными образовательным учреждением и указанными в Программе 

квалификационного экзамена. 

Лицам, сдавшим квалификационные экзамены выдается свидетельство об обучении по 

программе  «Ремонт компьютерных систем и мобильной техники». Лицам, не прошедшим 

итоговой аттестации или получившим на итоговой аттестации неудовлетворительные 

результаты, а также лицам, освоившим часть образовательной программы и (или) 

отчисленным из организации, осуществляющей образовательную деятельность, выдается 

справка об обучении или о периоде обучения. 

 

5.2 Порядок проведения итоговой аттестации 

 

Квалификационный экзамен включает в себя практическую квалификационную 

работу и проверку теоретических знаний в пределах квалификационных требований, 

указанных в квалификационных справочниках, и (или) профессиональных стандартов по 

соответствующим профессиям рабочих, должностям служащих.  

Форма проведения квалификационного экзамена – выполнение практического 

задания. На выполнение задания отводится 180 минут.  

Критерии оценки: 

При оценке ответа надо руководствоваться следующими критериями, учитывать: 

1) полноту и правильность ответа; 

2) степень осознанности, понимания изученного; 

3) полноту и правильность выполненного практического задания; 

4) языковое оформление ответа. 

Отлично ставится, если обучающийся: 

1) полно излагает изученный материал, даёт правильное определенное языковых 

понятий; 
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2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, применить 

знания на практике, привести необходимые примеры не только по учебнику, но и 

самостоятельно составленные; 

3) практическое задание выполнено  качественно, в полном объеме; 

4) излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм 

литературного языка. 

Хорошо  ставится, если обучающийся даёт ответ, удовлетворяющий тем же 

требованиям, что и для отметки "5", но допускает 1-2 ошибки, которые сам же исправляет,  

небольшие помарки в практическом задании, 1-2 недочёта в последовательности и языковом 

оформлении излагаемого. 

Удовлетворительно ставится, если обучающийся обнаруживает знание и понимание 

основных положений данной темы, но: 

1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или 

формулировке правил; 

2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и привести 

свои примеры; 

Неудовлетворительно ставится, если обучающийся обнаруживает незнание большей 

части соответствующего раздела изучаемого материала, допускает ошибки в формулировке 

определений и правил, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает 

материал.  

 

 

 

 

 


